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GIỚI THIỆU

Cử nhân Thương mại điện tử - chuyên ngành Giải pháp TMĐT, có kinh nghiệm triển khai marketing đa kênh, vận hành livestream

Shopee/TikTok, quản lý kênh social/e-commerce và sản xuất nội dung số. Có nền tảng thiết kế website TMĐT, quản lý gian hàng

Shopee/TikTok Shop, quay dựng video và thiết kế ấn phẩm truyền thông. Định hướng phát triển ở vai trò Marketing TMĐT/Content

Marketing, tập trung vào tăng trưởng kênh bán hàng và hiệu quả truyền thông.

KỸ NĂNG

Marketing Lập kế hoạch nội dung, viết kịch bản video/livestream, quản lý Facebook/Instagram/TikTok/Shopee,

thiết kế poster/standee, quay dựng video.

E-commerce &

Livestream

Vận hành gian hàng Shopee/TikTok Shop, setup livestream, quản lý sản phẩm/đơn hàng/khuyến mãi,

theo dõi doanh thu và chỉ số sau phiên live.

Website & Công cụ WordPress, Magento, PrestaShop, quản trị website TMĐT, Google Sheets/Excel, Canva/Photoshop,

CapCut/Premiere cơ bản, Google Analytics cơ bản.

Kỹ năng làm việc Giao tiếp, phối hợp đội nhóm, quản lý thời gian, tư duy hệ thống, tổng hợp dữ liệu và báo cáo tiến độ

công việc

KINH NGHIỆM LÀM VIỆC

03/2026 - 06/2026 Công ty TNHH The Shooter

Chuyên viên Marketing tổng hợp

• Setup và vận hành livestream bán hàng trên Shopee/TikTok, chuẩn bị kịch bản, sản phẩm, bối cảnh

và luồng tương tác trong phiên live.

• Quản lý nội dung các kênh Facebook, Instagram, TikTok, Shopee, lên ý tưởng, quay và dựng video

ngắn phục vụ truyền thông/bán hàng.

• Theo dõi doanh thu, lượt xem, tương tác và đơn hàng sau mỗi phiên livestream, tổng hợp báo cáo để

tối ưu nội dung, vận hành kênh và hiệu quả bán hàng.

04/2025 - 02/2026 Công ty Cổ phần Tập đoàn Chuyển đổi số NextPay

Chuyên viên Marketing tổng hợp

• Tham gia lập kế hoạch và triển khai hoạt động marketing đa kênh, sản xuất nội dung bài viết, hình

ảnh, video cho social và truyền thông nội bộ/tuyển dụng.

• Thiết kế ấn phẩm truyền thông, quay dựng video review/viral, hỗ trợ setup livestream và quản lý nội

dung trên các kênh social.

• Phối hợp xây dựng nội dung truyền thông thương hiệu, hỗ trợ duy trì hoạt động nội dung đều đặn và

gia tăng nhận diện doanh nghiệp trên nền tảng số.

02/2025 - 04/2025 Công ty TNHH Đặng Gia Trang

Thực tập sinh vận hành thương mại điện tử

• Hỗ trợ vận hành gian hàng TMĐT: cập nhật sản phẩm, giá bán, khuyến mãi, đơn hàng và tồn kho.

• Tổng hợp dữ liệu bán hàng, phản hồi khách hàng và báo cáo kết quả vận hành.

04/2022 - 06/2023 Công ty Quảng cáo M.C

Nhân viên quảng bá sự kiện

https://voquoctrong.id.vn/


• Sampling/quảng bá sản phẩm FMCG tại điểm bán, tư vấn khách hàng và hỗ trợ triển khai booth.

DỰ ÁN

04/2026 - 06/2026 PHÁT TRIỂN HỆ THỐNG KÊNH TRUYỀN THÔNG CHIZEE NETWORK

Phụ trách vận hành kênh truyền thông

Vận hành hệ thống kênh TikTok, Facebook, Instagram, Shopee và livestream TMĐT, phụ trách nội dung,

video và báo cáo hiệu quả truyền thông.

• Triển khai gần 100 nội dung TikTok.

• Đạt hơn 3.300 lượt tương tác trên TikTok.

• Phát triển Fanpage đạt hơn 4.200 người theo dõi.

• Xây dựng quy trình báo cáo và theo dõi hiệu quả truyền thông.

06/2025 - 09/2025 XÂY DỰNG KÊNH TIKTOK TUYỂN DỤNG NEXTPAY

Thực tập sinh Marketing

Xây dựng và phát triển kênh TikTok tuyển dụng nhằm quảng bá thương hiệu tuyển dụng và thu hút ứng

viên tiềm năng.

• Xây dựng kênh từ giai đoạn khởi tạo.

• Đạt hơn 169.000 lượt xem video.

• Thu hút gần 700 người theo dõi tự nhiên.

• Góp phần nâng cao nhận diện thương hiệu tuyển dụng NextPay.

05/2024 - 06/2024 MINISO.CLICK – WEBSITE BÁN HÀNG ONLINE TRÊN WORDPRESS

Lập trình viên Full Stack

Xây dựng website TMĐT trên nền tảng WordPress/WooCommerce, phụ trách thiết kế giao diện và tối ưu

trải nghiệm mua sắm.

• Hoàn thiện website bán hàng với đầy đủ chức năng TMĐT.

• Tối ưu hiệu suất đạt 95/100 GTmetrix.

• Cải thiện trải nghiệm và quy trình mua hàng trực tuyến.

HỌC VẤN

2021 - 2025 Trường Đại học Kinh tế - Tài chính TP.HCM (UEF)

Ngành: Thương mại điện tử - Chuyên ngành: Giải pháp Thương mại điện tử.

Được đào tạo về Marketing TMĐT, phân tích dữ liệu, phát triển website, quản trị dự án và hệ thống thông

tin.

CHỨNG CHỈ

05/2025 VSTEP B1

07/2024 Adobe Photoshop

07/2024 Ứng dụng CNTT cơ bản


